
Jarná akcia LUMIX Cashback – Podmienky akcie 

Zaregistrujte si fotoaparát zo série LUMIX S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* a G97* u zúčastneného predajcu a 

získajte späť 100 EUR. 

E-mail: Panasonic@promotion-support.com 

Obdobie trvania akcie (obdobie nákupu): Kvalifikované produkty musia byť zakúpené v období od 20. marca 2026 do 

10. mája 2026. 

Obdobie na uplatnenie nároku: Žiadosti o vrátenie peňazí je možné podávať online iba od 19. apríla 2026 do 18. júna 

2026, za predpokladu, že od dátumu nákupu uvedeného na vašom doklade o kúpe uplynulo najmenej 30 kalendárnych 

dní. 

1. ORGANIZÁTOR 

Jarnú akciu LUMIX Cashback (ďalej len „akcia“) organizuje spoločnosť Panasonic Marketing Europe GmbH, 

organizačná zložka Česká republika, so sídlom v Prahe, Chodov, V Parku 2335/20, PSČ 148 00, IČ: 246 55 121 

ako pobočka spoločnosti Panasonic Marketing Europe GmbH, ktorej registrovaná adresa je Hagenauer Str. 43, 

65203 Wiesbaden, Nemecko, HRB13178 („Organizátor“). 

2. ÚČASŤ 

2.1. Akcia sa vzťahuje na obyvateľov nasledujúcich krajín: Nemecko, Rakúsko, Francúzsko, Monako, Belgicko, 

Luxembursko, Bulharsko, Chorvátsko, Česká republika, Maďarsko, Taliansko, Holandsko, Poľsko, Portugalsko, 

Rumunsko, Slovensko, Španielsko, Švajčiarsko, Spojené kráľovstvo, Írsko, Fínsko, Dánsko, Nórsko a Švédsko 

(„Zúčastnené krajiny“). 

2.2. Účastník musí mať viac ako 18 rokov („Účastník“). Zamestnanci Organizátora, jeho dcérskych spoločností, ich 

rodiny, zástupcovia a ďalšie strany priamo zapojené do tejto Akcie sa nemôžu zúčastniť. Akcia je otvorená len pre 

Účastníkov, ktorí nakupujú pre vlastnú potrebu, t. j. pre konečných užívateľov. Organizátor si vyhradzuje právo 

kedykoľvek a z akéhokoľvek dôvodu overiť oprávnenosť účastníkov a/alebo účastníkov podľa vlastného uváženia 

vylúčiť. Predajcovia nesmú uplatňovať nároky v mene svojich zákazníkov. Registrácia a uplatňovanie nárokov zo strany 

zúčastneného predajcu, zamestnancov zúčastneného predajcu a rodín zamestnancov nie je povolená. 

2.3. Aby sa účastník mohol zúčastniť propagačnej akcie, musí si zakúpiť telo alebo súpravu fotoaparátu LUMIX S5M2*, 

S5M2X*, GH7*, G9M2* a G97* („Vybrané produkty“), ako je uvedené v prílohe 1, od zúčastneného predajcu 

(„Vybraný predajca“) v zúčastnenej krajine počas trvania propagačnej akcie a zaregistrovať Vybrané produkty v súlade 

s týmito podmienkami na registračnej stránke prevádzkovanej naším partnerom Benamic, IDA Business & Technology 

Park, Ring Road, Kilkenny, Írsko („Benamic“), a poskytnúť požadované informácie uvedené v bode 4. Všetci 

zúčastnení predajcovia sú uvedení v prílohe 2. Overte si prosím aj u svojho miestneho predajcu, či sa tejto propagačnej 

akcie zúčastňuje. 

2.4. Všetky vybrané produkty musia byť nové a originálne produkty spoločnosti Panasonic. Nákupy použitých, 

repasovaných alebo renovovaných produktov a produktov dovezených z krajín mimo zúčastnených krajín alebo 

produktov, ktoré sú falzifikátmi alebo akýmkoľvek spôsobom porušujú práva duševného vlastníctva skupiny spoločností 

Panasonic, sa do tejto propagačnej akcie nezapočítavajú. Organizátor nebude akceptovať registráciu produktov 

zakúpených na eBay (bez ohľadu na to, či sú uvedené ako nové alebo použité). 

 

3. Cash Back 

3.1. Pri účasti na tejto propagačnej akcii účastník získa výplatu Cash Back vo výške 100 EUR za každý kvalifikovaný 

produkt („Cash Back“). 

3.2. Cash Back ponúkaný v rámci tejto propagačnej akcie je nevymeniteľný, neprevoditeľný a nie je k dispozícii žiadna 

hotovostná ani kreditná alternatíva. Vyplatenie Cash Back prostredníctvom zúčastneného predajcu je výslovne 

zakázané. Dvojitý nárok na Cash Back je vylúčený. 
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3.3. Počas trvania propagačnej akcie je možné na jedného účastníka uplatniť maximálne 5 kvalifikovaných produktov. 

Na každý kvalifikovaný produkt je možné uplatniť len 1 nárok. 

3.4. Ak platba Cash Back predstavuje zdaniteľný príjem, daňovú povinnosť nesie účastník. Ak vám vaša banka účtuje 

poplatky, tieto poplatky budú vašou bankou odpočítané z čiastky Cash Back. 

3.5. Cash Back bude prevedený do 30 dní od potvrdenia nároku. 

 

4. REGISTRÁCIA 

4.1. Na uplatnenie Cash Backu musí účastník jednoducho zaregistrovať oprávnený produkt online na registračnej 

stránke prevádzkovanej spoločnosťou Benamic na adrese https://www.panasonic.com/sk/akcna-ponuka/akcna-

ponuka/lumix-cashback-promotion-2026.html 

4.2. Registrácie týkajúce sa kvalifikovaných produktov zakúpených pred alebo po období trvania propagačnej akcie 

budú považované za neplatné. 

4.3. Na uplatnenie Cash Backu musí účastník na registračnej stránke uvedenej v bode 4.1 poskytnúť nasledujúce 

povinné informácie: 

1) Osobné údaje (titul, meno a priezvisko, poštová adresa, krajina bydliska, e-mailová adresa, 

telefónne číslo) 

2) Údaje o produkte (názov produktu, predajný kanál, názov obchodu, krajina nákupu, dátum nákupu, 

sériové číslo oprávnených produktov). 

Účastník bude musieť nahrať aj kópiu faktúry alebo pokladničného dokladu spolu s jasnou fotografiou 

sériového čísla produktu a čiarového kódu vytlačeného na kartónovej krabici. 

3) Faktúra, na ktorej je uvedený názov zúčastneného predajcu, dátum nákupu a číslo modelu produktu. 

4) Bankové údaje 

4.4 Po registrácii účastník dostane potvrdenie e-mailom. Každý nárok na Cash Back je obmedzený na jedno použitie 

a nie je možné ho kombinovať s inými propagačnými akciami na fotoaparáty LUMIX S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* a 

G97*. 

4.5. Nárok je možné uplatniť iba v období určenom na uplatnenie nároku. Žiadosti podané mimo tohto obdobia alebo 

žiadosti, pri ktorých neuplynulo 30 dní od nákupu, nebudú uznané. Účastník musí zabezpečiť, aby doklad o nákupe 

obsahoval názov produktu, názov predajne a dátum nákupu. 

4.6. Organizátor nenesie zodpovednosť za technické alebo iné problémy, ktoré bránia účastníkovi v registrácii. Ak nie 

je možné zaregistrovať sa online, je k dispozícii podpora na adrese Panasonic@promotion-support.com. 

4.7. Registrácie podané faxom, telefonicky, e-mailom alebo poštou nebudú akceptované. Neúplné, nečitateľné alebo 

pozmenené formuláre budú zamietnuté. 

4.8. Registrácia účastníka bude overená spoločnosťou Benamic v súlade s týmito podmienkami. Registrácie nie sú 

platné pre kvalifikované produkty, ktoré sú vrátené zúčastnenému predajcovi a účastník kvalifikovaný produkt vymení 

alebo dostane plnú náhradu. V takom prípade bude mať organizátor nárok na vrátenie poskytnutého Cash Backu. 

4.9. Organizátor nebude registráciu spracovávať, ak účastník nepredloží platnú kópiu dokladu o kúpe, sériové číslo 

produktu a fotografiu sériového čísla a čiarového kódu. 

4.10 V prípade, že účastník vráti oprávnený produkt zúčastnenému predajcovi, nebude mať nárok na vrátenie peňazí 

a akákoľvek reklamácia bude následne zamietnutá. Aby sa predišlo pochybnostiam, toto ustanovenie nijako nebráni 

účastníkovi v práve uplatniť svoje príslušné zákonné alebo záručné nároky. 

4.11 V prípade vrátenia, zrušenia alebo preplatenia kvalifikovaného produktu predajcom sa účastník zaväzuje uhradiť 

organizátorovi a/alebo spoločnosti Benamic akúkoľvek neoprávnene prijatú sumu vrátených peňazí.4.12 Účastí se 

rozumí, že produkt zůstává v držení účastníka v době registrace. 
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5. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

5.1. Správcom osobných údajov je organizátor, spoločnosť Panasonic Marketing Europe GmbH, Hagenauer Str. 43, 

65203 Wiesbaden, Nemecko, data_protection@eu.panasonic.com. 

5.2. Organizátor bude dodržiavať zákonné ustanovenia platných právnych predpisov o ochrane osobných údajov. 

Platia zásady ochrany osobných údajov, ktoré nájdete na adrese: 

obchrana osobných údajov - Panasonic 

5.3. Osobné údaje bude zhromažďovať a spracúvať spoločnosť Benamic v mene Organizátora. Spoločnosť Benamic 

bude dodržiavať zákonné ustanovenia platných právnych predpisov o ochrane osobných údajov. Medzi typy 

zhromažďovaných údajov patria osobné údaje, údaje o produktoch a bankové údaje, ako je uvedené v bode 4.3. 

5.4. Účely zhromažďovania údajov: Spoločnosť Benamic bude zhromažďovať, spracúvať a uchovávať údaje výlučne 

na účely realizácie Propagačnej akcie. Na registráciu oprávneného produktu u Organizátora alebo na zasielanie 

marketingových e-mailových správ Organizátorom budú osobné údaje zhromažďované Organizátorom, ak s tým 

Účastník súhlasil počas registrácie. Ak účastník súhlasil so zasielaním marketingových e-mailov, na tento účel sa budú 

zhromažďovať, spracúvať a uchovávať aj osobné údaje uvedené v bode 4.3. Osobné údaje existujúcich zákazníkov sa 

porovnajú a aktualizujú s údajmi poskytnutými v rámci tejto propagačnej akcie. 

5.5. Na účely realizácie propagačnej akcie sa spracovanie osobných údajov zakladá na článku 6 ods. 1 písm. b) 

Všeobecného nariadenia o ochrane osobných údajov („GDPR“). Spracovanie osobných údajov na účely zasielania 

marketingových e-mailov sa zakladá na článku 6 ods. 1 písm. a) GDPR. 

5.6. Žiadne osobné údaje účastníka nebudú odovzdané tretím stranám ani im nebudú sprístupnené na použitie bez ich 

súhlasu. Výnimkou sú tretie strany, okrem iného agentúry poverené realizáciou propagačnej akcie, ktoré budú 

zhromažďovať, ukladať a používať údaje na účely realizácie propagačnej akcie. Tieto tretie strany dodržiavajú GDPR 

a majú zavedené nevyhnutné bezpečnostné opatrenia písomne dohodnuté s organizátorom a uzavreté zmluvy o 

spracovaní údajov. 

5.7. Osobné údaje účastníkov bude spoločnosť Benamic uchovávať po dobu nevyhnutnú na splnenie zákonných 

požiadaviek a na právne účely a budú vymazané najneskôr 12 mesiacov po ukončení propagačnej akcie. 

5.8. Účastník môže kedykoľvek odvolať svoj súhlas so zasielaním marketingových e-mailov a odhlásiť sa z odberu 

newslettra. Súhlas je možné odvolať kliknutím na odkaz „Centrum správy odberu newsletterov“ uvedený v každom e-

maile s newsletterom, prostredníctvom svojho účtu Môj Panasonic alebo kontaktovaním organizátora na adrese 

data_protection@eu.panasonic.com. 

5.9. Účastník má kedykoľvek právo na bezplatné informácie o svojich uložených osobných údajoch, ich pôvode a 

príjemcovi a účele spracovania údajov a prípadne právo na opravu, zablokovanie alebo vymazanie týchto údajov v 

rámci ustanovení platných právnych predpisov, a to zaslaním žiadosti na adresu 

data_protection@eu.panasonic.com. 

 

6. VŠEOBECNÉ PODMIENKY 

6.1. Využitím programu Cash Back sa predpokladá, že účastníci si prečítali a súhlasili s týmito podmienkami. 

6.2. Organizátor si vyhradzuje právo overiť oprávnenosť všetkých nárokov, aby sa chránil pred podvodnými, 

neplatnými alebo opakovanými nárokmi, okrem iného vrátane požiadavky na účastníka, aby preukázal, že nevrátil 

kvalifikovaný produkt do 30 dní od dátumu doručenia. Neúmyselné alebo podvodné prihlášky alebo nároky, ktoré 

inak nespĺňajú tieto podmienky, budú neplatné. 

6.3. Organizátor si vyhradzuje právo kedykoľvek podľa vlastného uváženia zmeniť tieto podmienky a kedykoľvek túto 

propagačnú akciu upraviť alebo zrušiť, a to v rozsahu, v akom to umožňuje zákon, a s primeraným oznámením 

účastníkom propagačnej akcie, ktoré bude zverejnené na webových stránkach propagačnej akcie. 
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6.4. S cieľom odhaliť podvodné registrácie si organizátor vyhradzuje právo porovnať vrátené produkty u príslušných 

zúčastnených predajcov s prijatými registráciami. Organizátor si vyhradzuje právo odmietnuť vyplatenie Cash Back v 

prípade podozrenia na nepravdivú alebo podvodnú registráciu. 

6.5. Túto propagačnú akciu nie je možné kombinovať s inými propagačnými akciami okrem propagačnej akcie 

predĺženej záruky Lumix. 

6.6 Podmienky propagačnej akcie sú uvedené v týchto podmienkach. Všetky informácie o propagačnej akcii uvedené 

v reklamných materiáloch a letákoch majú iba informatívny charakter. 

6.7. Tieto obchodné podmienky sa riadia zákonmi Spolkovej republiky Nemecko s vylúčením medzinárodného 

kolízneho práva, najmä Dohovoru OSN o zmluvách o medzinárodnom predaji tovaru. Záväzné právne predpisy 

(imperatívne právne normy) štátu obvyklého bydliska účastníka však zostávajú nedotknuté a v prípade rozporu s 

ustanoveniami nemeckého práva budú mať prednosť. Súdy vo Wiesbadene v Nemecku majú výhradnú právomoc 

riešiť akékoľvek spory alebo nároky vyplývajúce z tejto propagačnej akcie alebo v súvislosti s ňou. 

6.8. Ak by sa ktorékoľvek ustanovenie týchto obchodných podmienok stalo neplatným, platnosť ostatných 

obchodných podmienok zostáva nedotknutá. 

Príloha 1 – Kvalifikované výrobky: 

DC-S5M2CE 

DC-S5M2E 

DC-S5M2KE 

DC-S5M2ME 

DC-S5M2NE 

DC-S5M2R-KIT 

DC-S5M2WE 

DC-S5M2XCE 

DC-S5M2XE 

DC-S5M2XKE 

DC-S5M2XME 

DC-S5M2XNE 

DC-S5M2XR-KIT 

DC-S5M2XWE 

DC-G97E 

DC-G97HE 

DC-G97ME 

DC-G9M2E 

DC-G9M2LE 

DC-G9M2ME 

DC-GH7E 

DC-GH7LE 

DC-GH7ME 
 

 

 

Príloha 2 – zúčastnení predajcovia 

 



in-store Alza 

in-store Antikfoto 

in-store AQT 

in-store AVDigital 

in-store Datart 

in-store eD system 

in-store FaxCopy 

in-store FaxCopy PRO 

in-store Film-Technika 

in-store FotoŠkoda 

in-store Fotovideoshop 

in-store HP Tronic 

in-store iSpace 

in-store Megapixel 

in-store Milan Škoda - FOTO 

in-store NAY 

in-store Ostatní 

in-store Panashop 

in-store PRO.Laika 

in-store Setos spol 

in-store Softcom 

in-store Syntex 

in-store Videoking 

online Alza 

online Antikfoto 

online AQT 

online AVDigital 

online Datart 

online eD system 

online FaxCopy 

online FaxCopy PRO 

online Film-Technika 

online FotoŠkoda 

online Fotovideoshop 

online HP Tronic 

online iSpace 

online Megapixel 

online Milan Škoda - FOTO 

online NAY 



online Ostatní 

online Panashop 

online Panasonic značkový obchod 

online PRO.Laika 

online Setos spol 

online Softcom 

online Syntex 

online Videoking 
 


