Podminky akce "CASHBACK - Multishape & Mikrovinnéa trouba 2023"

Doba nakupu: 1.10.2023 - 31.12.2023
Obdobi pro uplatnéni naroku: 1.10.2023 - 14.1.2024

Cislo linky ,,Helpline“: +420 370 002 000 Email: panasonic.praha@eu.panasonic.com

1. Propagacni akce CASHBACK - Multishape & Mikrovinna trouba 2023 (dale jen "Akce") porada
spolecnost Panasonic Marketing Europe GmbH, se sidlem Hagenauer Str. 43, 65203 Wiesbaden,
Spolkova republika Némecko, jednajici prostrednictvim své pobocky Panasonic Marketing Europe
GmbH, organizaéni slozka Ceska republika, se sidlem Praha 8, Karlin, KfiZikova 148/34, PSC 186 00
(dale jen "Poradatel").

2. Koordinatorem Propagace se rozumi spole¢nost Underline, a.s. se sidlem v Praze, Stulcova 89,
Praha 2, 128 00 a koresponden¢ni adresou Masarykovo nabrezi 250/1, Praha 1, 110 00 (dale jen
"Koordinator"). Koordinator propagacni akce je opravnén a odpovédny za provadéni nékterych
¢innosti podle poZadavkll Poradatele, a to jménem Poradatele nebo na jeho Ucet.

ZPUSOBILOST

3. Akce se vztahuje na kvalifikované produkty zakoupené v Ceské republice a na Slovensku (dale jen
"Uzemi").

4. Ucastnik musi byt star$i 18 let (dale jen "U&astnik"). Akce se nemohou Géastnit zaméstnanci
Poradatele, jeho dcefinych spolecnosti, jejich rodinni pfislusnici, zastupci a dalsi osoby pfimo
zapojené do této Akce. Akce se mohou zucastnit pouze Ucastnici, ktefi nakupuji pro vlastni potiebu,
tj. koncovi uZivatelé. Poradatel si vyhrazuje pravo kdykoli a z jakéhokoli divodu ovéfit zpusobilost
Gcastnikd a/nebo ucastniky vyloucit dle vlastniho uvaZzeni. Prodejci nemohou podévat Zadosti
jménem svych zdkaznikd.

5. Propagacni akce se kond na celém Uzemi. Akce spo&iva ve zvyhodn&ném prodeji Kvalifikovaného
vyrobku, kde vyhodou je pravo narokovat zpétnou vyplatu ¢asti ceny (,Cashback®) v souladu s témito
podminkami. Akce probiha v obdobi od 1. 10. 2023 do 31. 12. 2023. Naroky tykajici se vyrobk{
zakoupenych pred nebo po tomto obdobi Akce budou povaZovany za neplatné.

6. Seznam vyrobkd, které jsou predmétem Akce (dale jen "Kvalifikované vyrobky"), a vyse pfislusné
castky Cashback za kazdy Kvalifikovany vyrobek (dale jen "Cashback") je nasleduijici:
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MULTISHAPE CzZK EUR
ER-CKL2-A301 500 KE | €20
ER-CKN1-A301 500Ke¢ | €20
ER-CKN2-A301 500KE | €20
XSHAPE PACK 1 CEEG 500K | €20
MIKROVLNNE TROUBY CZK SK

NN-CS8SLBEPG 2000Ke | €80
NN-DS59NMETG 2000Ke¢ | €80
NN-DS59NBEPG 2000Ke | €80
NN-C69KSMEPG 1500Ke | €60
NN-CD575MEPG 2000Ke¢ | €80
NN-DF38PBEPG 1500K¢ | €60
NN-DF383BEPG 1500Ke | €60
NN-DF385MEPG 1500K¢ | €60
NN-GD38HSSUG 1500Ke | €60
NN-GD36HMSUG 1500K¢ | €60
NN-GD34HWSUG 1000Ke | €40
NN-SD27HSGTG 1000Ke | €40
NN-SD28HSGTG 1000Ke | €40
NN-GT45KWSUG 1500Ke | €60
NN-GT46KBSUG 1500Ke¢ | €60
NN-ST4S5KWEPG 1000Ke | €40
NN-K35NWMEPG 1000Ke | €40
NN-K36NBMEPG 1000Ke | €40
NN-J151WMEPG 1000Ke | €40
NN-S29KSMEPG 1000Ke | €40
NN-K10JWMEPG 500 K¢ | €20
NN-K12JMMEPG 500KE | €20
NN-E20JWMEPG 500Ke | €20
NN-E22JMMEPG 500 K¢ | €20

7. Véechny Kvalifikované vyrobky musi byt nové a origindlni vyrobky Panasonic zakoupené na Uzemi
u Zucastnénych prodejcl. Seznam vSech Zucastnénych prodejcll je uveden na adrese v pfiloze 1 téchto
Podminek Akce. Nakupy pouzitych, renovovanych nebo repasovanych vyrobk(, nakupy od fyzickych
osob, vyrobky, které nebyly uvedeny na trh na Uzemi nebo byly dovezeny ze zemi mimo Uzemi (a to
i prostfednictvim nakupu pres internet), nebo vyrobky, které jsou padélané nebo jakymkoli



zpUsobem porusuji prava dusevniho vlastnictvi skupiny spolecnosti Panasonic, nebudou do této Akce
zarazeny.

UPLATNENi NAROKU NA CASHBACK

8. Chcete-li uplatnit narok na tuto akci pro svij nakup, vyplnte prosim online formular pro uplatnéni
naroku na webové strance: https://campaigns.panasonic.eu/cz-cashback-23 a uvedte informace:
modelové oznaceni vyrobku, sériové Cislo, datum nakupu, zemi a misto (prodejce) ndkupu, nahrajte
kopii vaseho Uplného nakupniho dokladu/faktury, osobni idaje: jméno, adresa, email, telefonni ¢islo,
Cislo bankovniho Uctu IBAN. Narok musi byt uplatnén nejpozdéji do 14 dnl od koupi Kvalifikovaného
vyrobku. Pfihlasky podané po tomto datu nebudou zpUlsobilé pro akci.

9. Naroky se nevztahuji na kvalifikované produkty, které jsou vraceny prodejci a Ucastnik obdrzi od
néj ndhradu kupni ceny. V takovém pfipadé bude poradatel opravnén pozadovat zpét veskeré
zaplacené Cashback. Aby se predeslo pochybnostem, toto ustanoveni Zadnym zplsobem nezakazuje
pravo Ucastnika na vykon jejich pfislusnych zakonnych nebo zarucnich prav.

10. Poradatel nebude zpracovavat reklamaci, pokud Géastnik nemuize poskytnout kopii ndakupniho
dokladu.

11. Poradatel nenese odpovédnost ani neruci za jakékoli technické, hardwarové, softwarové,
serverové, webové stranky nebo jiné poruchy ¢i Skody jakéhokoli druhu v rozsahu, v jakém to
Ucastnikovi znemozni vstup do propagacni akce nebo mu to jinak znemozni. Naroky podané faxem,
telefonem nebo e-mailem nebudou akceptovany. Necitelné, nelplné nebo pozménéné formulare
narokd budou povaZovany za neplatné, stejné jako formulare, které nejsou vyplnéné v souladu s
témito podminkami.

12. Po odeslani vasi online registrace bude va$ narok ovéren. U&astnikiim bude zaslan automaticky
e-mail s potvrzenim pfijeti jejich Zadosti o Cashback a dalSich krokl procesu uplatnéni naroku.

PROCES OBDRZENi CASHBACK

13. Lhuata pro vyplatu Cashbacku ¢&ini 60 dni od data, kdy obdrzime Vas narok a vSechny nezbytné
podklady pro uznani tohoto naroku. Pokud jste sv(j Cashback neobdrzeli béhem 60 dni po uplatnéni
naroku, kontaktujte nas prosim pomoci vyse uvedenych kontaktnich Udajq, a to nejpozdéji do 70 dnl
od odeslani vaseho naroku. Naroky uplatnéné po této dobé, stejné jako mimo obdobi pro uplatnéni
naroku, nebudou bohuZel akceptovany.
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ZPRACOVANi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

14. Jakékoli osobni Gdaje, které poskytnete, pouzije spole¢nost Panasonic a jeji dodavatelé vyhradné
pro Ucely této akce a v souladu s pravnimi predpisy o ochrané osobnich tdaju.

15. Osobni Udaje ucéastnik( Akce budou zpracovavany v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sh., o
ochrané osobnich Gdajd CR, v platném znéni. Spravcem osobnich udajil je Pofadatel. Uéelem sbéru
dat je provedeni akce CASHBACK - Multishape & Mikrovinna trouba 2023, a pokud ucastnik poskytne
dodatecny (volitelny) souhlas, budou udaje zpracovany pro jiné marketingové ucely Poradatele.
Uéastnici akce maji pravo nahlizet do svych Udajli a opravovat je. Poskytnuti Gidajd je dobrovolné, i
kdyZ nezbytné pro Gcast v propagacni Akci. Poradatel miiZze svou odpovédnost za ochranu osobnich
Gdaju pisemnou dohodou delegovat na jiny subjekt na zakladé pravidel uvedenych v § 10 zdkona o
ochrané osobnich udaju, a to pro ucely a v rozsahu uvedeném vyse.

OBECNE PODMINKY

16. Poradatel si vyhrazuje pravo ovérit opravnénost vsech narokd, aby se ochranil pred podvodnymi,
neplatnymi nebo opakujicimi se naroky, véetné, bez omezeni, pozadovat po Ucastnikovi, aby prokazal,
Ze nevratil produkt v zakonné lhité od data doruceni. Naroky na vracené produkty, naroky uplatnéné
ve zlé vife nebo podvodné Zadosti nebo naroky, které jinak nesplnuji tyto Podminky, budou
prohlaseny za neplatné. Za tcelem kontroly podvodnych naroku si Pofadatel vyhrazuje pravo provést
kfizovou kontrolu vracenych produktl u pfislusnych Zicastnénych prodejct, kdy ovéfi, zda nebyly
uplatnény naroky za produkty, které byly vraceny. Poradatel si vyhrazuje pravo odepfit vyplaceni
Cashbacku v pfipadé podezieni, Ze byl uplatnén faleSny nebo podvodny narok.

17. Pokud platba Cashback predstavuje zdanitelné plnéni, dafiovou povinnost nese U¢astnik. Pokud
vam banka Uctuje poplatky, odecte prislusné poplatky od castky rovnajici se Cashbacku.

18. Cashback nabizeny v rdmci této akce je nevymeénitelny, neptfevoditelny a neni k dispozici Zadna
alternativa kreditu nebo produktu.

19. Poradatel si vyhrazuje pravo tyto podminky kdykoli zménit a tuto akci kdykoli upravit nebo zrusit.
20. Na kazdy zakoupeny Kvalifikovany produkt Ize uplatnit pouze jeden narok.

21. Tato akce neni k dispozici ve spojeni s Zddnou jinou nabidkou nebo propagacni akci.

22. Narokem na tento Cashback se bude mit za to, Ze si Zadatelé precetli a pfijali tyto podminky.

23. Podminky Akce jsou uvedeny v téchto podminkach. VesSkeré informace o Akci uvedené v
reklamnich materialech a letacich maji pouze informativni charakter.

24. Tyto Podminky jsou k dispozici v sidle spolec¢nosti Panasonic Marketing Europe GmbH,
organizaéni slozka Ceska republika, Praha 8, Karlin, Kfizikova 148/34, 186 00 a na webovych
strankach https://campaigns.panasonic.eu/cz-cashback-23. Kontaktni Udaje v ptipadé jakychkoli
dotazl k pravidlim propagacni akce: Tel.: +420 370 002 000
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Email: panasonic.praha@eu.panasonic.com

25. Poradatel si vyhrazuje pravo zménit tyto podminky, véetné zkraceni nebo prodlouzeni doby trvani
Akce, v rozsahu povoleném zdkonem, s pfislusShym oznamenim uGcastnikim akce, které bude
zvefejnéno na webovych strankach Akce.

26. Tyto obchodni podminky se fidi ¢eskym pravem.

Priloha 1
Zacastnéni prodejci:

Ceska republika

Znackovy obchod Panasonic (Setos)
Datart
Electroworld

Planeo

Panashop
Alza

Slovenska Republika

Znackovy obchod Panasonic (Setos)
Datart

NAY

Planeo

Alza

Hej




